
Bones idees per crear continguts a 
les Xarxes Socials

Reus, 18 de Maig de 2022



Què farem en aquesta sessió?

Objectius:
• Facilitar la creació i la planificació de continguts en les 

XXSS de les entitats.
• Donar eines i idees per optimitzar l’ús de les XXSS.
• Gestionar els continguts de les XXSS amb bones 

estratègies per assolir els objectius proposats per les 
entitats.

Continguts del taller:
1. Com crear i planificar les publicacions en XXSS.
2. Eines que ens fan la gestió de contingut més fàcil.
3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS de les 

entitats!!!



1. Com crear i planificar les publicacions en XXSS:
Les XXSS son eines per comunicar als nostres públics amb 
objectius clars.
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per cada 
publicació.
B. Avaluar.



1. Com crear i planificar les publicacions en XXSS

• Important per mantenir una periodicitat en el ritme i control 
de publicacions en les XXSS.

• Buscar com treballar de manera conjunta diferents grups de 
persones aportants idees, continguts... per tal de nodrir les 
XXSS de manera àgil i productiva.

Calendari de Publicacions:  

▪ Eina col·laborativa que ens fa la gestió de contingut de XXSS 
més fàcil.

▪ Es recomana el un full d’indicadors per separat per tal de fer 
el seguiment setmanalment.

Planificació



1. Com crear i planificar les publicacions en XXSS

Proposta Calendari Publicacions



1. Com crear i planificar les publicacions en XXSS

• Important mantenir una periodicitat l’avaluació i el seguiment 
dels indicadors bàsics de les XXSS.

• Objectiu principal: Modificar i adaptar els continguts i les 
publicacions segons els resultats dels nostres Indicadors.

Full Seguiment Indicadors:

▪ Eina col·laborativa pel seguiment d’indicadors (recomanat 
setmanal).

▪ Menys és més!! 3 indicadors per xarxa ja ens dona molta 
informació de manera continuada en el temps.

Estratègia



1. Com crear i planificar les publicacions en XXSS 

Proposta Full Seguiment Indicadors



2. Eines que ens fan la gestió de contingut més fàcil.

• Recursos Gratuïts, Fremium o amb condicions especials per 

ONL.

• Eines per gestionar les diferents necessitats de les Xarxes 

Socials i ajudar-vos a treballar els continguts.

• També altres recursos per ongs integrats dintre de les XXSS 

(com analítica integrada a les xxss, stickers donacions o botó 

Donar de FB...)

✓Disseny gràfic

✓Monitorització i Analítica

✓Altres eines



2. Eines que ens fan la gestió de contingut més fàcil.

https://www.canva.com/es_es/canva-para-ongs/

https://piktochart.com/pricing/nonprofit/

Disseny gràfic

https://www.powtoon.com/

https://pixabay.com/es/

https://www.freepik.com/

INSHOT

CAPCUT

https://www.canva.com/es_es/canva-para-ongs/
https://piktochart.com/pricing/nonprofit/
https://www.powtoon.com/
https://pixabay.com/es/
https://www.freepik.com/


2. Eines que ens fan la gestió de contingut més fàcil.

Monitorització i anàlisis 

https://www.hootsuite.com/es/pages/landing/non-profit-discount-

application2

https://buffer.com/nonprofits

https://www.all-hashtag.com/index.php

Altres eines

https://fromsmash.com/

http://dig.ccmixter.org/

https://incompetech.com/music/

https://www.hootsuite.com/es/pages/landing/non-profit-discount-application2
https://buffer.com/nonprofits
https://www.all-hashtag.com/index.php
https://fromsmash.com/
http://dig.ccmixter.org/
https://incompetech.com/music/


3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS 

Objectiu d’aquesta part del taller:
• Donar-vos idees per crear continguts a les vostres XXSS 

de manera estratègica.

Com farem això:
1. Graella d’idees amb continguts per publicar.
2. Exemples pràctics per calendaritzar continguts i 

activitats.
3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS de 

les entitats!!!



3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS 

SETMANA 1 SETMANA 2



3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS 



3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS 



3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS 



3. Moltes dees de contingut per publicar en les XXSS:



3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS:
Activitats 

Foto de MChe Lee en Unsplash

https://unsplash.com/@mclee?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/es/s/fotos/actividades-ong?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText


Pre Activitats:
Anunci activitats, catàleg de formació...



Pre Activitats:
Destacar: formació amb suport de... O posar en valor 
l’activitat si es de pagament



Activitats en curs: 
Mostrar l’activitat al moment (en directe) i
reconeixement al nostre Voluntariat, testimonis...



Post-Activitats:
Impacte de l’activitat o comentem com va anar!!



3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS:
Captació de fons 



Difusió Campanya Captació de fons:
Dona ara, col·labora amb nosaltres, fes-te soci... Formulari



Difusió 
Campanya 
Captació de fons:

Altres tipus de 
campanyes de 
captació o nous 
canals

com Teaming, 
crowdfunding, 
BIZUM...



Difusió Campanya Captació de fons: També per a 

Empreses!! Visibilitat de la col·laboració empreses + Agraïment!!



Difusió 
Agraïments
Captació de 
fons.

Vídeo genèric 
d’Agraïment!!



3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS:
Equip/ Voluntariat

Foto de Shane Rounce en Unsplash

https://unsplash.com/@shanerounce?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/es/s/fotos/equipo-personas?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText


Equip / Voluntariat:
Crida Voluntariat: web pròpia, externes, fires... 



Equip / 
Voluntariat:

Coneixent el 
nostre equip:

Presentacions
- Vídeo



Equip /
Voluntariat

Agraïments al 
Voluntariat



Equip / 
Voluntariat:

sessió de 
Treball/ 
formació 
amb 
diferents 
entitats o 
internes



Equip / 
Voluntariat: 
Canvis a l’equip:
Nou organigrama, noves 
incorporacions...



Equip / Voluntariat:
Aniversari de “feina”- entrevista, felicitacions...



3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS:
Avui celebrem...

Foto de Ambreen Hasan en Unsplash

https://unsplash.com/@ambreenhasan?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/es/s/fotos/celebracion?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText


Avui celebrem...
L’aniversari de la nostra entitat, Que fa anys que...
recordatoris d'èxits de l'entitat (obertura seu, primer 

trofeu realitzat...), que ja som més a les XXSS...



Avui celebrem... Hi ha molts dies per celebrar!!!
(Seguim l’actualitat del calendari- dates claus)

No oblidem celebrar els dies del nostres públics!!



Avui recordem...
Fotografies antigues



3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS:
Què fem? La nostra feina.

Foto de Camylla Battani en Unsplash

https://unsplash.com/@camylla93?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/es/colecciones/4528693/charity?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText


Què fem?
Què oferim?

Vídeo sobre 
l’entitat:
Acció missional/
Acció comercial

Link al catàleg/ secció 
de Serveis de la web



La nostra feina: 
Parlen els nostres usuaris/ beneficiaris



La nostra feina:

explicar 
Impacte infografia 
aprofitant una 
data/ celebració!!

Podem 
aprofitar:
#diamundial...
#diainternacional...
#semanamundial...



La nostra feina:

commemorar
fites assolides 
aprofitant una 
data/ celebració!!

Podem 
aprofitar:
#diamundial...
#diainternacional...
#semanamundial...



Venda de productes/ merchandising...
Temporada nova botiga física, Botiga online, nous productes...



3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS:
Difusió dels nostres continguts

Foto de NMG Network en Unsplash

https://unsplash.com/@nmgnetwork?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/es/s/fotos/publicaciones?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText


Difusió 
en mitjans:

Es parla de 
nosaltres!!



Difusió de 
les nostres 
comunicacions:
Newsletter, Memòria...



Difusió de 
Publicacions 
relacionades a la 
nostra entitat:

estudis, informes, 
enquestes...



Difusió del making-off per properes 
publicacions en XXSS, web...



Publicació 
de seccions 
temàtiques 
a les 
nostres 
XXSS, 
webs... 



Difusió Dades contacte de l'entitat
Recordatori i altres informacions:

Vacances d’estiu, 
modificacions horaris, 
canvi adreça...

Difusió Web i XXSS de 
l'entitat  (Recordatoris i novetats)



3. Moltes idees de contingut per publicar en les XXSS:
Difusió dels nostres continguts

Foto de Adrian Balasoiu en Unsplash

https://unsplash.com/@eksauce?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/es/s/fotos/ideas?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText


Difusió de
recomanacions apps, webs o 
blocs que interessin als 
nostres públics



Altres publicacions:
Frases motivacionals



Altres publicacions:
Llibres/autors/cançons que 
interessin als nostres 
públics 



Altres 
publicacions:

Gamificació/ 
jocs per posar 
en valor la 
nostra entitat



Altres 
publicacions:
Humor, memes...



Altres publicacions: 
Compartim llocs, racons de la nostra entitat... 
(fotos collage o carrusel)



Participació de la Base Social:
Ex. Enquesta per conèixer al nostre públic



I ara... dubtes?



Gràcies!
M. Angeles Urda
www.causes.cat

maurda@causes.cat
625 04 50 52

linkedin.com/in/mangelesurda

https://causes.cat/
mailto:maurda@causes.cat
https://www.linkedin.com/in/mangelesurda/

