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Reus, 9 de novembre de 2023

Taller pràctic per pensar, aterrar, 
preparar i fer participar!
Com organitzar activitats a 
l´associació 
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Algunes dades
Participació i les seves formes
Ordenant la participació
Comunicant
Conclusions

Contingut
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Cal tenir temps per parar a pensar

- No gràcies!
- Estem massa ocupats.
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Quina és la situació de la participació a la 
vostra entitat?
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ALGUNES DADES
Font: Panoràmic, 2017 i 2019.
Es pot consultar tot l’informe a
www.elpanoramic.org/
www.elpanoramic.org/wp-content/uploads/2015/07/panoramic-dades2017-tgn.pdf
http://www.elpanoramic.org/wp-content/uploads/2015/07/El_Panoramic_2019.pdf
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PARTICIPACIÓ I LES 
SEVES FORMES
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Què vol dir PARTICIPAR...

EXTERN, PUNTUAL
• Participació única

EXTERN, PUNTUAL
• Participació única

EXTERN, REGULAR
• Participació constant

EXTERN, REGULAR
• Participació constant

SOCI PASSIU
• Pagament de la quota

SOCI PASSIU
• Pagament de la quota

SOCI ACTIU
• Pagament de la quota
• Participació activitats

Assistència assemblea

SOCI ACTIU
• Pagament de la quota
• Participació activitats

Assistència assemblea

SOCI COMPROMES
• Pagament de la quota
• Particip act. + Assist assem.
• Impulsor activitats

Coordinador accions

SOCI COMPROMES
• Pagament de la quota
• Particip act. + Assist assem.
• Impulsor activitats

Coordinador accions
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ESCALA D’IMPLICACIÓ

Súper implicats
- Exerceixen el proselitisme
- Participen a actes i en grups
- Pal de paller

Implicats
- Col·laboradors regulars
- Recomanació a altes persones
- Assisteixen a actes

Participació puntual
- Una primera aproximació

Prospectes
- Persones de les que 

esperem obtenir suport



 Males notícies!!

 Cal definir un pla de participació... No cal escrit,
però sí tenir focus. (pàgina següent)

 Animar a la participació porta feina.

 Cal tenir cura del que anima a la participació. Qui
anima a l’animador?

 Bones notícies!!

 Si hi ha objectiu i motivació, la participació és
possible.
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REFLEXIONS AL VOLTANT DE LA 
PARTICIPACIÓ...
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REFLEXIONS AL VOLTANT DE LA 
PARTICIPACIÓ...

Detecció de 
necessitats...
• Fem el que 

penso que 
volen els 
socis/es?

• Hem 
preguntat?

Activitats
• Dia/hora ¿?
• Tipus activitat
• Avaluació?

Comunicació
• Hem informat?
• Quantes 

vegades?
• Per quins 

canals?
• A quines 

persones?



Idees per afavorir
la participació....
Treball de grup per participar

 Quines activitats de 
la vostra associació 
compten amb més 
assistents?

 Quines menys?

 Com us organitzeu?

 Quins canals de
comunicació
funcionen millor?
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ORDENANT LA PARTICIPACIÓ
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Recursos:
Funcionament de la Junta Directiva.

Font: Torre Jussana. Serveis Associatius de l’Ajuntament de Barcelona.
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Recursos:
Tenint en compte els socis i sòcies.

Font: Torre Jussana. Serveis Associatius de l’Ajuntament de Barcelona.
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COMUNICANT
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Procés de pensament comunicatiu

1 objectiu 1 missatge MULTICANAL



 CANALS PERSONALITZATS.
 Un a un

 Enviaments postals

 Telèfon

 Correu electrònic

 Whats app

 CANALS MASSIUS.
 Presència a les xarxes socials

 Presència en fires i actes públics

 Medis de comunicació social

Cal COMUNICAR SEMPRE. No només quan volem alguna cosa...
Cal treballar la FIDELITZACIÓ, el SENTIMENT DE
PERTINENÇA,...
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QUIN ÉS EL MILLOR CANAL PER AL 
TEU PÚBLIC?

Font: Guies breus de participació ciutadana, 9. Guia per a millorar la participació interna de les entitats. 
Fundació Pere Tarrés. Barcelona, març de 2018.
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QUIN ÉS EL MILLOR CANAL 
PER AL TEU PÚBLIC?

Font: Guies breus de participació ciutadana, 9. Guia per a millorar la participació interna de les entitats. 
Fundació Pere Tarrés. Barcelona, març de 2018.
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QUIN ÉS MILLOR CANAL PER 
AL TEU PÚBLIC?
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CONCLUSIONS



27

Per a més informació i recursos:

Entitatsreus.cat
Xarxanet.org
Torre Jussana
Guies breus de participació ciutadana. 
Generalitat de Catalunya.



Gràcies!

Irene Borràs

www.causes.cat

iborras@causes.cat


